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DELEGACION CUAJIMALPA DE MORELOS

Lic. Miguel Angel Salazar Martinez, Jefe Delegacional en Cuajimalpa de Morelos, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 122, inciso C, Base Tercera fraccion Il de la Constitucion Politica de los estados Unidos Mexicanos; 1, 87, 104,
105, 112 segundo pérrafo y 117 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, parrafo tercero, 3 fracciones Il y VI,
10 fraccion V, 11 parrafo sexto, 37, 38 y 39 fracciones LVI y LXXXIII de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Distrito Federal; 1, 3 fraccion V, 4, 32, 33, 34 y 35 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; 1, 2, 97, 101, 102 y
102 Bis de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 7 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2016; 1, 12, 13 y 14, fracciones XX y XXI, 18 fraccion VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Distrito Federal; 1, 2, 3 fraccion 111, 120, 121, 122 fraccion V, 122
Bis, 123 y 148 Bis del Reglamento Interior para la Administracion Publica del Distrito Federal; 1, 2, 3, 50, 51 y 52 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; y, el Marco Conceptual para la definicién de criterios en la
creacion y modificacion de programas y acciones sociales emitidas por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
Distrito Federal (EVALUA-DF), emite el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS
SOCIALES A CARGO DE LA DELEGACION CUAJIMALPA DE MORELOS PARA EL EJERCICIO FISCAL
2016.

Que mediante Acuerdo SDS/DJ/243/2016, el Comité de Planeacion del Desarrollo aprob6 los Programas Sociales a cargo
de la Delegacion Cuajimalpa de Morelos para el ejercicio fiscal 2016, que son:

1.- PROGRAMA DE DESARROLLO Y ASISTENCIA SOCIAL
2.- PROGRAMA DE APOYO A GRUPOS PRIORITARIOS Y VULNERABLES
3.- PROGRAMA DE ALIMENTACION SANA PARA CENDI'S

De conformidad con lo establecido por el numeral 33 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, se dan a conocer
los lineamientos y mecanismos de operacién del siguiente programa:

1.- PROGRAMA DE DESARROLLO Y ASISTENCIA SOCIAL
INTRODUCCION:

a) Antecedentes

La poblacion residente en la Delegacion Cuajimalpa de Morelos, al igual que porcentajes demasiado elevados del resto de la
poblacion del Distrito Federal, padece de obesidad, sobrepeso, enfermedades crénicas degenerativas y digestivas, asi como
desnutricion. Entre las causas de estos problemas estan un nivel de ingreso precario que limita su acceso a la alimentacién
adecuada y de calidad, la vida sedentaria y una equivocada cultura alimentaria de las familias; por tal motivo resulta
indispensable tomar medidas para encarar este problema social desde el &ngulo de una politica pablica que garantice una
canasta basica y sensibilice sobre habitos alimenticios; aminorando con esto la desigualdad social entre los diversos sectores
de la poblacidn, bajo los principios de igualdad, equidad de género y justicia distributiva.

El apoyo de despensas en la Delegacion Cuajimalpa de Morelos se remite al afio de 2011, donde se otorga el apoyo a 1000
beneficiarios; debido al importante incremento de poblacidn en esta Delegacion y la demanda que se ha tenido, en el
gjercicio fiscal 2013, 2014 Y 2015, se incrementd a 1737 beneficiarios, y, para el presente ejercicio se pretende incrementar
el universo de atencion para 2537 beneficiados.

b) Alineacion Programatica
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c¢) Diagnostico

En México, de acuerdo al Informe de Resultados de la Medicion de la Pobreza 2010 elaborado por el CONEVAL, la
poblacidn en pobreza en el pais se increment6 de 44.5% a 46.2%, que corresponde a un incremento de 48.8 a 52.0 millones
de personas entre 2008 y 2010. En el mismo periodo, la poblacion con carencia en el acceso a la alimentacion paso del
21.7% a 24.9%, equivalente a un aumento de 23.8 a 28 millones de personas. Conforme a la Encuesta Nacional de Salud y
Nutricién 2012 (ENSANUT 2012), el 70% de los hogares se clasificaron en alguna de las tres categorias de inseguridad
alimentaria: 41.6% en inseguridad leve, 17.7% en inseguridad moderada y 10.5% en inseguridad severa. La poblacion
infantil de 5 a 11 afios, presentd una prevalencia nacional combinada de sobrepeso y obesidad en 2012 de 34.4%, 19.8% de
sobrepeso y 14.6% de obesidad. De acuerdo con esta encuesta, el 2.8% de los menores de cinco afios presenta bajo peso,
13.6% baja talla y 1.6 desnutricién aguda. La mayor prevalencia de anemia (38%) se observé en la poblacion infantil de 12
a 23 meses de edad; en la poblacion preescolar fue del 23.3%; en mujeres no embarazadas fue de 11.6% y en mujeres
embarazadas fue de 17.9%. Entre 2006 y 2012 la prevalencia de anemia en personas adultas mayores en las zonas urbanas
disminuyé ligeramente de 16.9% a 16.1%, mientras que para las areas rurales se increment6 de 17.8% a 18.2%.

En la Ciudad de Meéxico, el 28.7% de la poblacion se encuentra dentro del rango de pobreza (2.2% en pobreza extrema)
,35.5% es vulnerable por alguna carencia social y 5.3% es vulnerable por ingresos. El 15.5% presenta carencias en el acceso
a la alimentacion. Existen 473,367 personas en pobreza alimentaria, de los cuales el 5.4% no tiene recursos para comprarlos
bienes de la canasta basica alimentaria, por lo que respecta a la Delegacién Cuajimalpa de Morelos existe una carencia
alimentaria del 18.2%.

En la Ciudad de México los problemas de movilidad y separacion de las zonas de trabajo y estudio de las residenciales, asi
como el estilo urbano de vida, llevan a muchas personas a consumir alimentos preparados fuera de casa o0 a comprar
alimentos preparados para consumir en el hogar. De conformidad con la Encuesta de Percepcion y Acceso a los
Satisfactores Basicos 2009, el 50.97% de la poblacion de la entidad considera deseable comer en lugares donde se vende
comida preparada.

Por efecto de problemas de malnutricion existe un alto riesgo de mortalidad en mujeres embarazadas en la Ciudad de
México. En 2010, las principales causas de muerte fueron hemorragia del embarazo, parto y posparto en un 10.8% y
embarazo terminado en aborto en un 6.2%. La prevalencia de anemia en mujeres en edad fértil en el Distrito Federal se
ubica en 8.1% en la poblacién de 12 a 19 afios; en 9.9% en mujeres de 20 a 30 afios; en 17.1% en edad de 31 a 40 afios, y
14.7% en mujeres de 41 a 49 afios.

En cuanto a las personas adultas mayores, 30.9% padece desnutricidn o esta en riesgo de padecerla; este problema es mas
elevado en mujeres (33.2%) que en hombres (27.1%).
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Finalmente, no se puede ignorar la incidencia de la falta de educacion y cultura del deporte en esta problematica, pues los
servicios educativos formales no desarrollan suficientemente las competencias de la poblacion estudiantil para el cuidado de
su salud y la prevencién de problemas como los de sobrepeso, obesidad, desnutricién, anorexia y bulimia, entre otros. A su
vez, la cultura del deporte ha disminuido, lo que afecta la salud en general.

I.- Dependencia o entidad responsable del programa:
La Delegacion Cuajimalpa de Morelos.

Unidades administrativas involucradas en la operacién del programa:
Direccion General de Desarrollo Social.
Direccion de Desarrollo Humano.

Unidades de apoyo técnico operativo:
Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a Grupos Prioritarios.

I1. Objetivos y alcances:

Objetivo General:

Contribuir al gasto familiar mediante la entrega de una tarjeta electronica como complemento de la canasta béasica, a las
familias en situacion de carencia alimentaria en la Delegacion Cuajimalpa de Morelos.

Alcances:

El programa social “Programa de Desarrollo y Asistencia Social” busca Proporcionar ayuda en especie a personas de los
Pueblos, parajes y colonias de la Delegacién Cuajimalpa de Morelos de escasos recursos; con el objeto de contribuir con la
canasta basica alimenticia y mejorar con esto la calidad de vida de las familias.

Objetivos Especificos:

Otorgar apoyos econdmicos a través de la tarjeta electronica a 2537 beneficiarios, con la intencién de contribuir a su ahorro
familiar.

Implementar pléticas de nutricion y desarrollo humano a los beneficiarios con el fin de mejorar habitos alimenticios.
Capacitar al personal responsable del programa, con el propdsito de ofrecer una atencidn adecuada a la ciudadania.

Entrega de Carnet de Desarrollo Humano a todos los beneficiarios del Programa a fin de dar seguimiento a los talleres y
cursos de capacitacion impartidos a este sector.

I11. Metas fisicas:

Entrega de apoyos econémicos de $1440 anuales a 2537 beneficiarios, a través de una tarjeta electrénica; para el ejercicio
fiscal 2016.

Llevar a cabo 3 conferencias sobre nutricidn dirigida a los beneficiarios.

Llevar a cabo 2 sesiones de sensibilizacién, dirigida al personal responsable del programa.

IVV. Programacion presupuestal:

El presupuesto total del Programa de Asistencia Social asciende a $3, 653,280.00 (Tres millones seiscientos cincuenta y tres

mil doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.), Cantidad a otorgar en apoyos anuales.

La programacion presupuestal asignada para el ejercicio fiscal 2016 al programa se define de la siguiente manera:
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Apoyo Tipo de apoyo  Frecuencia No. Presupuesto  Cantidad en letra
beneficiarios 2016

Econémico Transferencia En3 2537 $3,653,280.00 Tres millones  seiscientos
Monetaria exhibiciones cincuenta y tres mil pesos
00/100 M.N.

V. Requisitos y procedimientos de acceso:

Difusion:

La difusion del programa social de apoyo a grupos prioritarios y vulnerables se llevara a cabo, mediante la distribucion de
volantes en las diferentes colonias y Pueblos de la Delegacion, la pagina oficial de la Delegacién Cuajimalpa de Morelos
www.cuajimalpa.df.gob.mx y por medio de carteles y lonas colocados en lugares de mayor afluencia de personas de la
Delegacion y en la oficina de la Direccién de Desarrollo Humano, ubicada en Av. Judrez esq. Av. México, s/n, Cuajimalpa
Centro, Cddigo postal 05000, México, Distrito Federal Edificio Benito Juarez, planta baja; oficina responsable del programa
donde se podra solicitar informacién, en un horario de 9:00 a 14:00 horas o en el mismo horario, al teléfono 58141100
ext.2605 .de lunes a viernes, donde llenara un cuestionario, se registrara y se vera la factibilidad de que sea beneficiario de
algun programa social.

Requisitos de Acceso:

1.- Ser residente de la Delegacién de Cuajimalpa de Morelos.

2.- Tener entre 18 y 59 afios de edad.

3.- Tener un ingreso individual, menor o igual a tres salarios minimos mensuales vigentes en la Delegacion Cuajimalpa de
Morelos.

Documentos necesarios:

1.- Identificacion oficial vigente

2.- Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

3.- Acta de nacimiento

4.- Comprobante de domicilio, que acredite residencia en la Delegacion Cuajimalpa de Morelos (contrato de arrendamiento
de vivienda, Constancia de residencia, boleta predial, agua, luz y/o teléfono), no mayor a tres meses de antigiiedad.

5.- Carta firmada por el solicitante donde manifieste bajo formal protesta de decir verdad que no es beneficiario de ningun
otro programa de los otorgados por el Gobierno de la Ciudad de México o del Gobierno Federal

6.- Comprobante de ingresos donde se acredite que quien solicita percibe un salario menor o equivalente a tres salarios
minimos o en caso de no contar con él, carta firmada donde manifieste bajo formal protesta de decir verdad que percibe una
cantidad menor o equivalente a tres salarios minimos.

7. Croquis de localizacion del domicilio del solicitante.

8. Estudio Socioeconémico.

9.- Los beneficiarios que se encuentren el padron del afio anterior deberan actualizar sus documentos.

Procedimientos de Acceso:

La forma de acceder al programa serd por solicitud de persona interesada, el solicitante de Nuevo Ingreso al programa
Social: debera presentarse a llenar la solicitud directamente en la oficina de la Direccion de Desarrollo Humano, ubicada en
Av. Juérez esq. Av. México, s/n, Cuajimalpa Centro, Cédigo postal 05000, México, Distrito Federal Edificio Benito Juarez,
planta baja; en un horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, al dia siguiente de su publicacion.

Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal:

El beneficiario podra causar baja cuando no asista en la fecha prevista para la entrega de los apoyos.

Para que la persona permanezca como beneficiario en el programa debera acudir a recoger la tarjeta electronica en el lugar y
dia sefialado y comunicar el cambio de domicilio si es el caso.

Si la persona no asiste a 2 de los talleres programados conforme el calendario establecido a lo largo del afio para la
aplicacion del programa.
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Los mecanismos y procedimientos de acceso estaran a la vista del puablico en general, en la Oficina de la Direccién de
Desarrollo Humano, ubicada en Av. Juérez esq. Av. México, s/n, Cuajimalpa Centro, Cddigo postal 05000, México, Distrito
Federal Edificio Benito Juarez planta baja.

V1. Procedimientos de Instrumentacion.

Operacién.

El solicitante debera:

a) Presentarse a llenar la solicitud directamente en, la Oficina de la Direccion de Desarrollo Humano, ubicada en Av. Juarez
esq. Av. México, s/n, Cuajimalpa Centro, Codigo postal 05000, México, Distrito Federal Edificio Benito Juarez planta
baja; en un horario de 9:00 a 14:00 horas

b) Presentar la documentacidn requerida para ingreso al programa social.

¢) Una vez reunidos los requisitos y documentacion necesaria se les entregard acuse de recibo de solicitud de ingreso,
mismo que contendré folio, fecha de recepcion, nimero telefonico y correo electrénico donde el solicitante pueda consultar
el estatus de su solicitud

d) Se evaluarén las solicitudes para su aprobacion o no aprobacion.

e) La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos Prioritarios emitira respuesta a las solicitudes presentadas, no
maés de 30 dias habiles, contados a partir de la recepcion de los mismos.

f) La respuesta se le entregara por escrito al interesado en la oficina de Desarrollo Humano, una vez que se identifique con
documento oficial (credencial del INE y/o IFE, Pasaporte, Licencia).

g) La Tarjeta se entregara en evento masivo, en la oficina y/o en caso de ser necesario en su domicilio.

Todos los formatos y tramites a realizar son gratuitos

También se entregara un Carnet con fotografia que servird para la gratuidad de actividades y tendra la finalidad de dar
seguimiento de los beneficios y derechos a la salud.

Cabe sefialar que los datos personales de las personas beneficiarias del programa, la informacion generada y administrada,
se regiréd por lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Distrito Federal, y la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, de acuerdo al articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito
Federal.

Supervisién y Control:

La Direccion de Desarrollo Social, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Grupos Prioritarios, en
caso de duda, procedera a llevar a cabo la verificacion de la residencia y revision de la informacion y documentos
contenidos en la solicitud. Cuando la autoridad en su facultad de revision del tramite detecte falsedad en la informacion,
documentos y declaraciones, de manera inmediata suspendera la transferencia del apoyo econémico.

Realizacion de informes mensuales a fin de medir el avance de los programas sociales.
Aplicacion de encuestas a los beneficiarios de los Programas Sociales para su retroalimentacion

VII. Procedimientos de quejas o inconformidad ciudadana:

En caso de que las personas beneficiarias deseen interponer una queja, deberdn acudir de manera personal a ingresar un
escrito donde sefialen los motivos de su inconformidad Centro de Servicio y Atencion Ciudadana CESAC, ubicado en Av.
Juérez, esquina Av. México, Colonia Cuajimalpa, Delegacién Cuajimalpa de Morelos, Cdédigo Postal 05000, México,
Distrito Federal, en un horario de 9:00 a 14:00 horas. La oficina responsable estara obligada a responder en un plazo no
mayor a 8 dias habiles a partir de su recepcion.

En caso de que los solicitantes y/o beneficiarios no queden conformes con la respuesta podran interponer la queja y/o
denuncia respectiva ante la Contraloria General del Distrito Federal, conforme a lo sefialado por los articulos 44 y 45 de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal. Asimismo, los ciudadanos podran presentar quejas por incumplimiento de
la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, o bien, registrar su queja a través
del Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, mismo que debera turnarla a la Procuraduria Social para su
debida investigacion y, en su caso, a la instancia correspondiente.
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En caso de deficiencias en el servicio la ciudadania, puede interponer su inconformidad o queja en el Centro de Servicios y
Atencién Ciudadana (CESAC), ubicado en Av. Juarez Esq. Av. México sin nimero, Edificio Principal planta baja, Colonia
Cuajimalpa Centro, Cédigo Postal 05000, asi como de la Contraloria Interna, ubicado en el Edificio Benito Juéarez, 2° piso,
con el propdsito de atender su duda u observacién y de acuerdo a las posibilidades presupuestales dar solucién a su peticion.

VII1. Mecanismos de exigibilidad:

Los requerimientos, procedimientos, tiempos, derechos y obligaciones para que los solicitantes o beneficiarios accedan y/o
permanezcan en el programa social de Desarrollo y Asistencia Social, estaran a la vista, mediante carteles colocados en la
Jefatura de la Unidad Departamental de Atencion a Grupos Prioritarios sito Av. Juarez, esquina Av. México, s/n, Colonia
Cuajimalpa, Delegacion Cuajimalpa de Morelos, Codigo Postal 05000, México, Ciudad de México, Edificio Benito Juarez y
en la pagina oficial de la Delegacion Cuajimalpa www.cuajimalpa.df.gob.mx. En todos los casos es la Contraloria General
del Gobierno de la Ciudad de México, la instancia competente para conocer las denuncias de incumplimiento de derechos
en materia de Desarrollo Social.

IX. Mecanismos de evaluacion e indicadores:

La Evaluacién Externa de la politica social y los programas sociales es la que realiza de manera exclusiva e independiente el
Consejo de Evaluacién de Evaluacion de Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUADF), ya sea por cuenta propia o a
través de tercero.

La Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal y los resultados seran
publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social es la Direccién General
de Desarrollo Delegacional.

De acuerdo con la Metodologia de Marco Logico, se presentan los indicadores en las Reglas de Operacion debe realizarse
como se muestra en la siguiente tabla:

Nivel del | Objetivo Indicador Formula del | Tipo de | Unidad de | Medios de | Unidad

objetivo indicador indicador | medida verificacié | responsable de
n la medicion
Fin Contribuir | Tasa de | [(poblacién con | Eficacia | Porcentaje | Datos de la | JUD de
a la | variacién de | carencia ENIGH de | Atencion
disminucio | la poblacion | alimentaria INEGI Grupos
n de la| con carencia | 2015/poblacién Prioritarios
carencia alimentaria con carencia
alimentaria | residente de | alimentaria
en la|la 2010) -1] x100

Delegacion | delegacion
Cuajimalp | Cuajimalpa

a entre 2010 y
2015

Proposito | Las Porcentaje (Total de | Calidad Porcentaje | Encuesta a | JUD de
familias de | de familias | familias con beneficiari | Atencién
los beneficiarias | seguridad 0S Grupos
beneficiari | con alimentaria Prioritarios
0s del | seguridad [Total de
programa | alimentaria familias
social encuestados ) x
tienen 100
seguridad

alimentaria
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Compon | Apoyos Porcentaje (Ndmero de | Eficacia | Porcentaje | Registros JuD de
ente 1 alimentario | de beneficiarios administrat | Grupos
S beneficiarios | que recibieron la ivos Prioritarios
entregados | que despensa o el
recibieron la | apoyo
despensa 0 | econdmico/
apoyo NUmero  total
econdémico de beneficiarios
con derecho a la
despensa 0
apoyo
econémico) X
100
Compon | Conferenci | Porcentaje (Total de | Eficacia | Porcentaje | Encuesta JuD de
ente 2 as sobre | de beneficiarios de opinién | Atencion
nutricion beneficiarios | que conocen los a los | Grupos
impartidas | del elementos beneficiari | Prioritarios
programa bésicos de una 0S
gue conocen | buena
elementos nutricion/Total
bésicos de de beneficiarios
una buena | asistentes a las
Nutricion. conferencias de
nutricion)
Activida
des
1.1 Efectivida | Porcentaje (NUmero de | Eficacia | Porcentaje | Encuesta JUuD de
Difusiéon | d de la | de los | solicitantes de de opinién | Atencion
difusion solicitantes registro al a los | Grupos
delegacion | de registro | Programa Social beneficiari | Prioritarios
al del | que se | que se enteraron 0S
programa | enteraron via portal 'y
por los | carteles/
mecanismos | Numero total de
de difusion | solicitantes  de
de la | registro al
delegacion Programa Social
)X 100
2.1 Efectivida | Porcentaje (NUmero de | Eficacia | porcentaje | Registros JUuD de
Difusiéon | d de la | de beneficiarios administrat | Atencion
fechas y | difusién a | beneficiarios | asistentes a ivos Grupos
lugar de | beneficiari | asistentes conferencias/ Prioritarios
conferen | os de fecha Numero total de
cias de beneficiarios) X
conferenci 100

as
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1.2 y 2.2 | Satisfacci6 | Porcentaje (Ndmero de | Calidad porcentaje | Encuesta JuD de
capacitac | n de los | de beneficiarios de opinién | Atencion
ion  de | beneficiari | beneficiarios | que a los | Grupos
personal | os con el | satisfechos consideraron beneficiari | Prioritarios
delegacio | desempefio | con la | como muy 0S
nal del atencion buena o buena

personal brindada por | la atencion

delegacion | el personal | brindada por el

al delegacional | personal
delegacional/
total de
beneficiarios
entrevistados) X
100

1.3y 2.3 | Verificacio | Porcentaje (NUmero de Eficacia | porcentaje | Padrénde | JUD de

Actualiza | ny de beneficiarios beneficiari | Atencién
cion del | Seguimient | beneficiarios | que 0S Grupos
padron 0 de los que contintian en el del Prioritarios
de beneficiari | continGan en | programa/ Total Programa.
beneficia | os el Programa. | de Informe de
rios Beneficiarios)*1 Actividade

0 S

0 laJ.U.D.
de
Atencion a
grupos
prioritarios

X. Formas de participacion social:

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, y de acuerdo a lo establecido por la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la sociedad podra participar activamente en la planeacion, programacion,
implementacion y evaluacion de este programa por medio de su participacién en los Comités Vecinales que integra la
Delegacién Cuajimalpa de Morelos, en la modalidad de informacién, consulta, deliberacién y audiencia publicas asi como
su difusién de los programas sociales en los comités delegacionales que integran la Delegacion Cuajimalpa de Morelos.

XI. Articulacion con otros programas:
Conforme a las caracteristicas particulares de los sectores se canalizardn hacia los programas locales y federales
correspondientes a efecto de dar continuidad a los beneficiarios.

2.- PROGRAMA DE APOYO A GRUPOS PRIORITARIOS Y VULNERABLES
De conformidad con lo establecido por el numeral 33 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, se dan a conocer
los lineamientos y mecanismos de operacion del siguiente programa:

INTRODUCCION

a) Antecedentes

La vulnerabilidad representa un estado de debilidad, la ruptura de un equilibrio precario, que arrastra al individuo o al grupo
a una espiral de efectos negativos acumulativos. Uno de sus rasgos distintivos es la incapacidad de actuar o de reaccionar a
corto plazo. La nocion de vulnerabilidad no se limita a la falta de satisfaccion de necesidades materiales, también incluye las
conductas discriminatorias. (Forester, Jacques, “Invertir la espiral de la vulnerabilidad”, Revista Internacional de la Cruz
Roja, nim. 124, julio-agosto de 1994, pp. 328 y 329).

Por otro lado, la nocion de vulnerabilidad puede ser limitada o distorsionada: se suele asimilar vulnerabilidad con
incapacidad, con falta de iniciativa, se suele hablar de vulnerabilidad endémica (el que es vulnerable una vez lo es para
siempre).



